
 
降低家庭使用的天然氣!   

1. 把爐子的恆溫器設定為 68 度或者更低。

每一度都幫助降低您的付費賬單! 

2. 把熱水器設定為 120 度。 

3. 安裝流量小的淋浴龍頭，給老熱水器安裝

保溫套。 

4. 如果您沒有高效能的熱水器或者爐子，請

考慮購買一個 – 長遠來看，它會幫您省

錢。 

5. 每個月更換或者清潔爐子過濾器一次。 

6. 堵住門窗周圍的縫。這樣做花錢不多，但

是能夠省很多錢! 

同時也降低用電量! 

1. 確定關掉沒有使用的電燈和家用電器 (包
括電腦)。 

2. 白天打開百葉窗和窗簾，讓陽光照暖房

子。晚上把它們關上。 

3. 使用洗衣機、烘乾機和洗碗機時，務必充

分利用空間。 

請流覽您的公共事業公司的網站，                      

進一步了解資訊和幫助節省能源的辦法! 

  
 
 
 
 
 

加州公共事業委員會

 
 
 
 
 
 
 

為今年冬季的
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California Public Utilities Commission 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

505 Van Ness Ave. 
San Francisco, CA 94102 
 
民眾咨詢顧問，免費電話:  
(866) 849-8390 
 
http://www.cpuc.ca.gov

如果您有擔心或投訴，公共事業公

司無法解決，那麼請致電 CPUC 的 
消費者事務辦公室，免費電話: 1-
800-649-7570. 
 

2005 年冬季 

http://www.cpuc.ca.gov/


 
CPUC 幫助消費者管理                

上漲的天然氣價格 

 消費者計劃  

「加州公共事業委員會」 (CPUC) 最近採取了一系列

的步驟，借以幫助減少這個冬季上漲的天然氣價格對消

費者的影響﹕ 

 

• 簡化加入低收入計劃的手續，增加了合格人數，所

以，更多的消費者合格享受天然氣賬單百分之二十的

折扣 
 

• 制定了一項只要交了最低賬單付款便 “不關閘”的政

策。此外，在冬季的月份中，低收入消費者不會因為

沒有重新證明符合資格而從計劃中排除。 
 

• 規定公共事業公司在這個冬季不得對合格的低收入消

費者收取重新連接費和押金。 
 

• 指導公共事業公司擴大和改進計劃，使消費者能夠在

一年中支付相同金額的賬單。 
 

• 批准了 PG&E 的 10/20 計劃，該計劃為降低天然氣

使用量 10%以上的客戶提供 20%的折扣。 
 

• 對於 SoCalGas 的客戶，批准了使用低成本儲存天

然氣來供應低收入客戶，為此節省數百萬美元。 
 

• 批准了公共事業公司擴大的天然氣購買保險方法 (比
如，套期保值)，借以防止更高的天然氣價格。 

幫助降低 
對天然氣的依賴 

CPUC 採用多種方法來確保加州有適當的天然氣供應

和基礎設施。其中一種方法就是提高利用能源的效能，

以及能源的重復利用。今年，我們發起了全美國最雄心

勃勃的提高能源利用效能和保育運動 -  批准了 2006-
2008 年 20 億美元的提高能源效能計劃。 

能源效能 

• 天然氣和電使用效能的提高，能夠降低對天然氣的需

求，因此降低賬單，減少對價格的壓力。 

• 公共事業公司向購買高效能家用電器的客戶提供回

扣。 

重復利用發電 

• 加州有高達 50%的天然氣用於發電。重復利用能源

可以降低發電使用的天然氣的需求。 

• 加州的「能源行動計劃二」(Energy Action Plan II) 
包括在 2010 年之前每家發電廠重新利用能源 20%的

目標，並且對在 2020 年之前重復利用能源發電達到

33%的宏偉目標進行了背書。 

此外，CPUC 與州和聯邦的其他機構合作，定期審核

和分析天然氣市場信息和數據，防止消費者遭受價格操

縱。 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
為了幫助您降低或者管理天然氣賬單，我們提供

了許多消費者計劃和回扣。其中包括﹕ 

• 「加州能源替代費率」(CARE)﹕合格的低收

入客戶的賬單獲得 20%的折扣 

• 「家庭電費補助」(FERA)﹕合格的客戶享受

較低的費率 

• 「低收入家庭能源補助計劃」(LIHEAP)﹕能

源賬單和針對氣候計劃給予經濟補助 

• 「低收入能源效能計劃」(LIEE)﹕免費提供

針對氣候的服務 

• 平均金額賬單選項﹕客戶可以在一年當中每

個月支付相同的金額 

請與您的公共事業公司聯絡，了解關於上述計

劃和其他計劃的資訊。 
 

PG&E 
(800) 743-5000 

http://www.pge.com
 

SDG&E 
(800) 411-7343 

http://www.sdge.com
 

SoCalGas 
(800) 427-2200 

http://www.socalgas.com
 

Southwest Gas 
(800) 443-8093 

http://www.swgas.com
 

So. California Edison 
(800) 655-4555 

http://www.sce.com
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